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Guide: Så behåller ni medlemmar – med värme, variation och tydlighet
Inledning
Att få nya medlemmar är viktigt – men att behålla dem är avgörande. När människor känner sig välkomna, sedda och delaktiga, stannar de kvar. Den här guiden ger tips på hur ni skapar en förening där medlemmar vill vara kvar länge.
Skapa en välkomnande kultur
· Hälsa personligt – lär er namn och intressen
· Ha en “välkomstvärd” på träffar som tar hand om nya
· Skicka ett välkomstbrev eller sms när någon blir medlem

Var tydlig med vad som händer
· Gör en enkel kalender med aktiviteter
· Skicka påminnelser via sms, mejl eller telefon
· Ha regelbundna träffar – kontinuitet skapar trygghet

Variera innehållet
· Blanda språkstimulans, sociala aktiviteter och utflykter
· Prova temaveckor: t.ex. “Musik & minnen”, “Rörelse & samtal”
· Fråga medlemmarna vad de vill göra – och gör det!

Skapa plats för samtal
· Ha tid för fika och prat – det är ofta det viktigaste
· Använd stödfrågor eller samtalskort för att få igång samtal
· Skapa mindre grupper för dem som vill prata i lugnare miljö

Visa uppskattning
· Fira medlemmar – födelsedagar, jubileum, små framsteg
· Lyft fram medlemmars insatser i föreningen
· Skapa en “månadens medlem”-vägg eller inlägg
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