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Afasiforbundet i Sverige

Afasiforbundet/Talknuten organiserar cirka 2400 barn, unga och
vuxna med afasi eller DLD/sprakstérning samt deras anhdriga. Afasi
uppstar efter en forvarvad hjarnskada. Det saknas statistik 6ver hur
manga som lever med afasi men en uppskattning ar att cirka 7000 -
10 000 varje ar far afasi efter en stroke, hjarntumor eller annan
traumatisk hjarnskada. Personer med afasi har svart att tala, forsta
och processa tal och ofta att I1asa, skriva och rékna, i olika omfattning
och kombinationer.

DLD/sprakstoérning ar en medfédd och livslang funktionsnedsattning
som paverkar talet, sprakforstaelsen eller anvandningen av spraket.
Manga med DLD har svart att Iasa, skriva och rédkna. 7-8 procent av
Sveriges befolkning lever med DLD/sprakstorning.

Afasiforbundet ar representerade i MTM:s brukarrad. Vi deltog vid
det sarskilda mote den 26 augusti pa MTM som behandlade
dvervaganden om en ny ordning for MTM:s anpassning av
allmanlitteraturen och framférde vara synpunkter.



Sammanfattning

e Afasiforbundet kanner en stor oro dver den foreslagna
forandringen av MTM arbete med anpassad litteratur.

e Personer med afasi och DLD/sprakstérning behéver ofta
mycket stdd for att det ska vara mojligt att lana bdcker och
lasa. Det ar nodvandigt att tillforsakra att "hela resan” fungerar
- fran att hitta en boktitel, lana en bok, till att I1asa en bok och
lamna tillbaka en bok. Alla dessa steg maste vara latta att
anvanda och universellt utformade for att Iasning ska bli mojlig
for vara medlemsgrupper.

o Afasiforbundet befarar att de forandringar som gors kraftigt
kommer att férsamra tillgangen till anpassad litteratur och
tillganglig lasning for bada vara medlemsgrupper med afasi
och DLD/sprakstorning. Det géller bade barn, unga och vuxna.

Vara synpunkter

Afasiférbundet kdnner en stor oro 6ver den féreslagna férandringen
av MTM arbete med anpassad litteratur. Personer med afasi och
DLD/sprakstorning behdver ofta mycket stod for att det ska vara
mojligt att lana bocker och lasa. Laga trosklar kravs for att kunna
anvanda en digital tjanst. Enkla och begripliga texter och tjanster for
att kunna lasa och skriva ar centralt.

Manga med afasi lever i digitalt utanférskap och har svart att
anvanda olika typer av plattformar och digitala tjanster. Ungefar
halften med afasi har svart att anvanda bankID som ar en portaltjanst
for andra digitala tjanster (jamfér Begripsams aterkommande
undersokning "Svenskarna med funktionsnedsattning och internet”).

Allt maste vara latt

Digitala tjanster maste vara enkla och begripliga att forsta samt latta
att navigera och hitta i. Det behdver ocksa se likadant ut nar man ska
hitta en titel och Iana en bok fér att man ska klara av att hitta det man
soker. Det behdver fungera pa samma satt att hitta, bestalla och lasa
en titel varje gang. Darfor har MTM férenklade Legimus-app varit bra
for manga.

Att lana en bok behdver ocksa fungera "hela resan” — fran att hitta
boken, fa tillgang till den, till att Iasa den och kunna lamna tillbaka



den. Alla steg pa vagen for att lana en bok kan utgéra hinder fér en
person med afasi eller DLD, och behdver anpassas som for att
fungera.

Lasa och lyssna samtidigt

Det ar vanligt att ha svart med forstaelse och att processa sprak nar
man har afasi eller DLD/sprakstérning. Darfor ar det viktigt att tal och
text stddjer varandra. Att ta del av nagot med flera sinnen samtidigt
kan gora det betydligt lattare att hanga med och foérsta. Det ar vanlig
att Iasa och lyssna med 6ron och 6gon samtidigt. Teknik dar den rad
som lases upp markeras underlattar ytterligare for manga lasare.

Personer med afasi foredrar inlasningar med mansklig rost framfor
talsyntesroster. Det finns ocksa ett behov hos bada véra
medlemsgrupper av att kunna lyssna langsamt (langsamma
talsyntesrdster) utan att rosten férandras patagligt. Afasiférbundet
har tillsammans med ReadSpeaker tagit fram en langsam
talsyntesrost, Majsan, for att méta detta behov. Det gjordes initialt
med innovationsstdd fran Post- och telestyrelsen ar 2018.

Det behdvs extra pauser i inlasningarna/talsyntesrosterna dar
lasaren hinner bearbeta vad den just horde. Artikulationen behover
vara tydlig och sprakmelodin korrekt. Uttalet av ett ord ar viktigt for
att personer med afasi och DLD/sprakstérning ska kunna forsta
ordet, vad man hor.

Det finns en oro bland vara medlemmar i Afasiférbundet att denna
typ av funktioner och anpassningar inte kommer att finnas i manga
av de kommersiella produkter/titlar som tas fram av férlagen. Det
finns generellt ocksa en allman samhallstrend att "speeda upp”
lyssningstjanster i takt med att fler lasare utan funktionsnedsattning
hittar till dem, snarare an att géra dem majliga att lyssna pa
langsammare med bibehallen ljudkvalitet.

Variationen pa en kommersiell marknad

Pa en 6ppen kommersiell marknad kommer det sannolikt att finnas
variationer i hur produkter ar utformade, hur man far tag i dem, lanar
dem och laser dem samt hur mycket de kostar. Allt sadant kan direkt
eller indirekt utgoéra hinder for personer med afasi och DLD att hitta
och |asa produkternal/titlarna. Det finns en risk att det blir sa svart och
modosamt att hitta och bestalla olika titlar att man avstar fran att
lasa.

Det tal aven att paminna sig om att MTM har utvecklat forenklade



appar, exempelvis Akila och den enklare appen for att lana Legimus-
titlar, just eftersom anvandare med exempelvis afasi har tyckt att
MTM anpassade standardprodukter varit for komplicerade att
anvanda.

Universell utformning och tillganglighet i praktiken

Begreppet universell utformning utgar fran att en vara, produkt eller
tjanst ar anpassad for olika gruppers behov och dar man planerat for
dessa redan pa forhand. Det innebar inte per definition att en vara,
produkt eller tjanst ar universellt utformad darfor att den uppfyller ett
visst givet tillganglighetskrav, utan det krévs en helhetssyn. Aven nar
en vara, tjanst eller produkt ar universellt utformad kan det behdvas
ytterligare tillganglighetsanpassningar for att den ska vara anvandbar
for en specifik anvandare (jamfér Emil Erdtmans avhandling, Lunds
universitet 2024https://portal.research.lu.se/sv/publications/universal-
design-in-practice-understanding-implementation-and-co-/).

Det kravs darmed en noggrann granskning av kommersiellt
framtagna produkter sa att en inlast boktitel ocksa fungerar for
personer med olika funktionsnedsattningar och inte endast fér en
bredare publik utan funktionsnedsattning som uppskattar att lasa
med Oronen.

Afasiférbundet vill sarskilt patala att Tillganglighetsdirektivet har stora
brister nar det galler kognitiv tillganglighet for personer med kognitiva
funktionsnedsattningar. Nagot som ofta gléms bort nar man pratar
om Tillganglighetsdirektivet. Afasiférbundet har lyft detta i flera olika
remissvar samt till utredningen nar lagstiftningen utreddes och
implementerades i Sverige. En produkt som ar tillganglig utifran
lagstiftningen for en person med synnedsattning fungerar darfér inte
givet for en person med afasi eller DLD/sprakstoérning.

MTM roll i forhallande till vara malgrupper

MTM ska kunna ge forlag stod kring tillganglighetsfragor, vilket ar
mycket bra. Det ar dock ingen garanti for att bocker verkligen blir
tillgangliga, da forlagen ar vinstdrivande, sjalvstandiga och fristaende
aktorer.

Det kravs vidare ett samlat ansvar for att pavisa vilken anpassad
litteratur som finns pa marknaden och "en vag in” for att hitta
anpassad litteratur. Vi hoppas att MTM kan fa en sadan roll. Utan
den anpassningen kommer det att bli mycket svart fér Iasare med
kognitiva och digitala svarigheter att hitta till den anpassade
litteraturen.
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Det kommer alltid vara komplicerat for kommersiella aktorer att
uppfylla de tillganglighetskrav som ar mer specifika och ovanliga.
Afasiférbundet ser darfor att MTM aven fortsatt skulle behdva
erbjuda sarskilda tjanster och anpassningar for vara
medlemsgrupper med afasi och DLD/sprakstérning. Vi har erfarenhet
av att kommersiella aktérer pa andra omraden, exempelvis kring
kommunikationshjalpmedel och traningsprogram, har férsokt att ta
fram specifika produkter med anpassning utifran afasigruppen. Men
da afasigruppen sallan har ekonomi for att kopa produkterna, och
hjalpmedel fér sma grupper har svart att komma med pa regionernas
hjalpmedelslistor, letar sig foretagen antingen vidare till bredare
malgrupper, eller Iagger ned produkten.

Det kravs darfor att ansvar tas pa samhallsniva for att tillgangliga
anpassningar, tjanster och produkter ska finnas for personer med
afasi och DLD/sprakstoérning. Utan ett sadant stod ar det inte magjligt
att vara delaktig pa lika villkor som andra medborgare.

Det har aven diskuterats kring ett vitesforlaggande for forlag som
undlater att géra anpassningar av sina produkter. Om ett sadant
system ska inforas ar det viktigt att det ar sa kostsamma viten sa att
det inte blir Ibnsammare for forlaget att betala vitet och strunta i att
anpassa sin produkt, an att anpassa. Vi har sett pa andra
samhallsomraden att det finns aktérer som hellre betalar viten an goér
anpassningar for personer med funktionsnedsattningar.

Ekonomiskt perspektiv

Att kunna lana en titel pa bibliotek ar avgérande fér manga som lever
med funktionsnedsattning da en funktionsnedsattning ofta leder till
samre ekonomi och ibland fattigdom.

Om biblioteken inte har ekonomisk majlighet att kopa in en titel kan
det leda till samre tillgang till att ldsa och hanga med i samhallet och
aktuella fragor for den som behdéver lana. Det riskerar da att bli ett
demokratiproblem.

Det kan ocksa vara sa att en person med afasi skulle ha rad med en
produkt men ogarna vill chansa pa att kdpa den, ladda ned den om
den inte sakert vet att det ar nagot som ar tillgangligt och anvandbart
for denne. Det blir da som att kdpa ett par skor och upptacka att de
ar i fel storlek men utan att kunna returnera dem.



Anvandarstudier och anvandarpaneler behodvs

Det behdvs breda anvandarstudier. Ocksa inom en specifik
funktionshindersgrupp ar variationerna stora. Alltfér ofta testar man
tillgangligheten i en produkt med en person som har en given
funktionsnedsattning. Man missar totalt variationen som finns inom
funktionshindersgruppen.

Det ar heller inte ens sakert att man testar med ratt person. Om en
inlasning ska testas behdver den exempelvis testas pa en person
som har svart med spraklig forstaelse och bearbetning av sprak for
att man ska testa och veta att hastighet, grad av artikulation,
intonation, pausering i rosten fungerar. Den kan inte testas med en
person med afasi eller DLD som inte har svart med just detta utan
andra sprakliga svarigheter. Da testar man inte vad som avses att
testas. Det kan tyckas sjalvklart men ar det tyvarr inte nar det galler
tester med personer som har en funktionsnedsattning.

Inom detta omrade skulle MTM med férdel kunna fa ett
regeringsuppdrag som en aktor for att testa anvandbarheten i
kommersiella aktdrers arbete och bli ett kunskapsnav inom
anvandbarhet. Ett uppdrag lite at det hall davarande
Hjalpmedelsinstitutet hade med sin test-/provningsverksamhet dar
man arbetade med breda anvandarpaneler. Det kravs en rejal
kunskapshdjning inom hela detta omrade. Nagot som MTM eller
annan myndighet skulle kunna bidra till.

Det ska tillaggas att det ar viktigt att ett sadant uppdrag inte laggs ut
pa entreprenad och upphandlas av konsulter av myndigheten som
har fatt uppdraget, utan fungerar som en in-house verksamhet 'a la
Hjalpmedelsinstitutets testverksamet. Afasiférbundet har erfarenhet
av att myndigheter har gjort upphandlingar av undersdkningar/tester
med konsulter dar myndigheten dels inte tagit hojd for vara gruppers
behov i upphandlingen, och dar Afasiférbundets dels gang efter
annan har behdvs lara upp konsulter som inte har kunskap om
funktionsnedsattningar och tillganglighet. Det leder till tester av lag
kvalitet dar vara medlemmar dessutom ofta tvingas avsta fran att
vara med. Det ar ett ohallbart arbetssatt som heller inte 6kar
kompetensen pa den givha myndigheten.

Det viktiga barnperspektivet

Manga barn med DLD har kommit i gang med lasning sent (och det
finns vuxna med grav sprakstérning/DLD som inte kan lasa med
ogonen). Skolbiblioteken fyller ofta en viktig roll. Nar ansvar och
distributionsvagar férandras riskerar barn att falla mellan stolarna.



Det kan komma att spa pa en negativ och odemokratisk utveckling
dar skolans sarskilda anpassningar till elever med
funktionsnedsattning kraftigt begransas nar nya skollagkrav trader i
kraft den 1 juli 2027. Barn med funktionsnedsattning kommer da att
ges stod i ett begransat antal amnen at gangen och under begransad
tid. Digitala hjalpmedel fasas ut med atergang fran "skarm till parm”.
Med en sadan utveckling skulle det vara annu viktigare for barn med
DLD att ges tillgang till litteratur via Legimus.

Barn med funktionsnedsattning behdver ges en god start som lasare
for att som vuxna kunna vara aktiva medborgare och delta i de
demokratiska processerna pa lika villkor som andra utan
funktionsnedsattning.

Gor konsekvensanalyser utifran anvandare

Forandringen som nu genomférs regleras av lagstiftning. MTM har
arbetat med fragan under flera ar och gjort en noggrann
genomlysning utifran ett juridiskt perspektiv och ocksa i kontakt med
forlagsbranschen och kommersiella aktorer.

Afasiférbundet tycker att det ar viktigt att ett lika stort arbete nu laggs
ned pa att belysa olika anvandare och deras behov. Denna
genomlysning kan inte stanna vid funktionsrattsorganisationernas
mojlighet att lamna in skriftliga svar till MTM, utan en betydligt mer
genomgripande genomlysning och analys behover goras. Man bor
sarskilt utreda sa att genomférandet av den nya lagstiftningen inte
innebar att medborgare med funktionsnedsattning diskrimineras.
MTM behdver aven ta i beaktande att det ar oerhdért svart for vissa
grupper att anmala och pavisa diskriminering. Det kravs i stallet ett
forebyggande arbete. Det kan ocksa komma att kravas undantag for
grupper som likt Afasiférbundets bada medlemsgrupper ofta behdver
mer langtgaende anpassningar for att Iasning ska vara majlig. Det
gar inte att likstalla konsumenter utan funktionsnedsattning med
konsumenter med funktionsnedsattning nar det kommer till [dsning
och demokrati.
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